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CANAL INTERNO DE INFORMACION

6. Garantia de confidencialidad: La identidad del informante y de la
persona afectada

v’ Confidencialidad de la identidad del informante

Este canal interno esta disefiado, establecido y gestionado de forma segura de manera
gue se garantice la confidencialidad de la identidad del informante, asi como la proteccion
de los datos a los que se refiere la informacion, por lo que se impide el acceso a la misma
por parte del personal no autorizado (los procesos de recepcidn y registro estan
externalizados). Esto se aplicara a cualquier dato del que se pueda deducir directa o

indirectamente la identidad del informante.

La identidad del informante, siempre que el mismo no haya considerado su anonimizacion,
s6lo podra ser comunicada, en el caso en el que resulte legalmente exigible, a la Autoridad
judicial, a la Fiscalia correspondiente o a la autoridad administrativa competente en el
marco de una investigacion penal, disciplinaria o sancionadora, lo que se trasladara al
informante antes de revelar su identidad, salvo que dicha informacién pudiera

comprometer la investigacion o el procedimiento judicial.

v Confidencialidad de laidentidad de la persona a la que se refiera la informacion

A la persona a la que se refiere la informacion comunicada se le garantizara la
confidencialidad de sus datos personales, con el objeto de evitar la posible difusion de los
mismos. A estos efectos, el canal de informacion esta disefiado, establecido y gestionado
de forma segura de manera que garantice la confidencialidad de la identidad de la persona
afectada por la informacion y la proteccion de los hechos y datos del procedimiento, por

lo que se impide el acceso a la informacion por parte del personal no autorizado.



